ARASTIRMA BUROKRASI

DORT YIL GECTI, SEFFAF
DEVLET OZLEMi BiTMEDI

Bilgi
EdinME
Kanunu

Bilgi edinme hakki
kapsaminda bakanliklara ¢ok
basit iki soru sorduk: Kag
personeliniz, kag tasitiniz
var? Kimi bakanlik hi¢ cevap
vermedi, kimi de ¢ok ge¢
kaldi. Dijital govde gosterisi
yapan devlet, is vatandasin
bilgiye ulagsmasina gelince
smifta kaldh.
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bazilarindan hig yant alinamamast,
kanunla diizenlenmesine ragmen

“BUROKRASI tus oldu”, “Kamu
yo6netiminde yeni bir dsnem bagliyor”

kag?” sorularmi gonderdik. Verilen
cevaplarm birbirinden farkliligs,

sloganlariyla gectigimiz ay tam sayfa ~ bilgi vermemek i¢in 6ne stiriilen bilgi edinme hakkinun hala bir
gazete ilanlar1 veren Bagbakanlik ve mazeretler, sorulara cevap verme standarda oturtulamadigin agikca
Ulagtirma Bakanhg, “www.turkiye. stirelerinin (kanunen 15 is giindi, gosteriyor. Elektronik ortamda bilgi

gov.tr” internet sitesi tizerinden e- bilgi bagka kurumdaysa 30 is gtinii) talep edilmesine karsin 1srarla fiziki

devlet'in kapisinin vatandasa ardina
kadar agilacagini mtijdeliyordu.

Ama CNBC-e Business'in yaptig
aragtirma, e-devlet kapisini aralamaya
ugrasan kurumlarm, dort yil 6nce
ytirtirltige giren Bilgi Edinme
Kanunu'nun gereklerini yerine
getirmek konusunda pek de istekli
olmadiklarini ortaya koyuyor.

25 Eyliil 2008 tarihinde
Bagbakanlik ve icraci bakanlklara
elektronik ortamda standart olarak
“Toplam personel sayiniz kag?”
ve “Toplam motorlu tasit saymniz
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bakanhktan bakanliga degismesi veya

BILGI EDINME HAKKI NEDIR?

24 Nisan 2004 'te yiiriirltige giren Bilgi Edinme Hakki Kanunu,
vatandaslarin kamu kurum ve kuruluslarinin elinde bulunan bilgilere
erisiminin sartlarini diizenliyor. Devletin seffafligini saglamay:
amaclayan yasa kapsaminda istenecek bilgilerin devlet sirri, 6zel
hayatin gizliligine aykir ve tilkenin ekonomik ¢ikarlarini olumsuz
yonde etkileyecek tiirden olmamasi gerekiyor. Yasa, kamu kurum

ve kuruluslarini, istenen bilgi ve belgeye erisimi 15 is giindi iginde
saglamakla yikimli kilintyor. Basvurunun icerigi birden fazla kurum
veya kurulusu ilgilendiriyorsa bu siire 30 is giintine kadar uzatilabiliyor.
Bilgi edinmeyle ilgili itirazlar ise Basbakanlik'ta bulunan Bilgi Edinme ve

Degerlendirme Kurulu'na 15 giin iginde sadece yazili olarak yapilabiliyor.

postayla gonderilen cevaplar da
cabast... Ayrica kimi kurumlarin
telefonla arayarak istenilen bilginin
hangi amagla kullarulacagi sormast
“paranoya kiiltiirii”niin hala
biirokrasi tizerinde etkili oldugunu
gosteren bir baska faktordii.
Ingiltere’deki Siber Haklar
Organizasyonu'nun direktorti ve
“www.BilgiEdinmeHakki.org”
sitesinin kurucusu Dr. Yaman
Akdeniz, kendisiyle paylastigimiz
sonuglara sagirmadigin soyliiyor.
Aradan dort yil gecmesine ragmen

ILLUSTRASYON: SEBAHATTIN DEMIRAY



aksakliklarin halé giderilmedigini ifade eden Yaman
Akdeniz, uygulamalardan sorumlu olan Bilgi Edinme
Degerlendirme Kurulu'nun da (BEDK) etkisiz kaldigin
belirtiyor:

“BEDK, disli kamu kuruluslariyla, 6zellikle bakanliklarla
ve hatta Bagbakanlik ile ugrasmaktan politik olarak
gekiniyor. Bunun béyle oldugunu kamu kurum ve
kuruluslart da agik olarak gortiyorlar ve 6zellikle bazi
bakanliklar ile Bagbakanlik ‘cevap verme zorunlulugu’
oldugu halde yarut vermeyebiliyor.”

“KURUL ETKIiSiz, KANUN UYGULANMIYOR”

Nitekim yaptigimiz calisma da Yaman Akdeniz'i
dogruluyor. Her kurumun kolaylikla cevap verebilecegi
sorularmn cevabini 6grenmek istememize ragmen kimi
bakanliklardan yant, kimilerinden ise 6zel bir calisma
gerektirdigi gerekgesiyle mazeret bildirimi aliyoruz. flging
olan ise yanit vermeyen bakanliklarmn, biinyelerindeki
personel ve tagit sayilarmdan haberdar olmamalart...

Bilgi almamadiginda BEDKya itiraz edilebilecegini
fakat oradan da bir sonug ¢itkmadigina isaret eden Yaman
Akdeniz, mevecut durumu su s6zlerle 6zetliyor:

“BEDK’da ancak, ‘bilgi vermeyen kurumun
uyarilmasina’ karar veriyorlar. Bundan sonra idare
mahkemelerine gidebilirsiniz ama mahkeme kararlarma
ragmen bilgi vermeyen kuruluglar da mevcut. flaveten,
Bilgi Edinme Hakki Kanunu uyarimnca cevap verilmemesi
konusunda ithmali, kusuru veya kasti bulunanlar ve
gorevini yerine getirmeyenler hakkinda cezai iglem
yapilarak disiplin sorusturmasi agilmast gerekmektedir.
Fakat kurul kararlarma ve sikayetlere ragmen vatandaglar
higbir sonug alamuyor. Ayrica saveiliklara yapilan sug
duyurularndan da sonug ¢ikmiyor.”

BEDK'nin bugtine kadar kanunu uygulamayan ve
1srarh sekilde bilgi vermeyen kamu kurum ve kuruluslart
hakkinda hig bir hukuki islem yapmadigma dikkat
ceken Akdeniz, kendi kararlarim uygulatmak igin bile
mahkemeye bagvurmadigin s6yliiyor. Tiirlii uyarilara
ragmen kurulun kamuoyunu yakindan ilgilendiren
basvuru kararlarini da ¢ok gecikmeli yaymladigint
soyleyen Akdeniz, “Kasim 2008 itibariyle 4213 kurul
Kkararinun 3781’1 halen yaymlanmanugtir. Kurul'un
kararlarim gizlemesi agiklik ve seffaflik agisindan agilmast
gereken sorunlarin en baginda gelmektedir” diyor.
Vatandaslarin bilgiye erisimde yasadig1 titkanikliklar
BEDK'nin etkisiz kalmasina baglayan Akdeniz, birgcok
kurumun meydani bos buldugu ve baslarina bir sey
gelmedigi icin bilgi vermekten kagabildigini, TBMM'nin
ise ivedi olarak kanunun uygulamasini incelemeye almasi
gerektigini sozlerine ekliyor.

BILGI EDINMEDE NE DURUMDAYIZ?

» Bilgi Edinme Hakki, kanunla diizenlenmesine ragmen uygulamada bir
standardin olusturulamamasi en biiytik eksiklik olarak géze carpiyor.

> Ayni sorulari sormamiza ragmen kimi bakanlik istedigimiz bilgileri
verirken, kimisi 6zel bir calisma gerektirdigi gerekcesiyle bilgi vermiyor.
» Kanundaki stirelere kismen uyuluyor. Basvurumuzun tizerinden (¢ ay
gectigi halde hala cevap alamadigimiz kurumlar var.

» Sorularimizin cevaplarini elektronik ortamda istememize ragmen
hala fiziki posta yoluyla, zarfla gonderen kurumlar bulunuyor.

» Kimi bakanlik, biinyesinde bilgi edinme birimi bulundururken kimisi
basvurulari Bagbakanlik tizerinden aliyor. Béylece stire uzuyor.

» Edinilen bilginin nerede ve nasil kullanilacagi hakkinda talep sahibine
telefon acilip sorular sorulabiliyor.

HANGI BAKANLIK NE CEVAP VERDI?

X BASBAKANLIK:

Motorlu tasit sayisiyla ilgili sorumuz

10 is giiniinde cevaplandirildi. Personel
sayistyla ilgili sorunun ise 6zel bir calisma
gerektirdigi gerekgesiyle dikkate alinmadigi
belirtildi. Cevaplar elektronik ortamda
istenmesine ragmen postayla gonderilen
yazi 22 Ekim’de elimize ulast1.

X ADALET BAKANLIGI:

Basvurumuzdan 13 i glinii sonra personel
saylsl sorusuna cevap verildi. Bir giin sonra
gonderilen elektronik postada ise 6zel

bir calisma gerektirdigi gerekgesiyle her

iki sorunun da cevaplandirilamayacagi
bildirildi. Boylece Adalet Bakanligi, once
sorunun cevabini génderip ardindan

yanit veremeyecegini ileterek ilging bir
uygulamaya da imza atmig oldu.

X BAYINDIRLIK VE
ISKAN BAKANLIGI:

Basvurumuzun iizerinden gecen dokuz

is ginlintin ardindan ozel bir calisma
gerektirdigi gerekgesiyle her iki soruya da
cevap verilemeyecegi iletildi.

X CALISMA VE SOSYAL
GUVENLIK BAKANLIGI:

Her iki soruya da bugiine kadar mazeretsiz
olarak cevap verilmedi. ikinci kez yapilan
basvuru da yanitsiz kald.

v CEVRE VE ORMAN
BAKANLIGI:

Hem stire konusunda hem de cevap
konusunda 6rnek tavir sergileyen bakanlik,
her iki soruya da yedi is glini icerisinde
tam olarak yanit verdi.

X DISISLERI BAKANLIGI:
25 Eyliil tarihinde gerceklestirdigimiz ik
basvuruya uzun stire yanit gelmeyince 12
Kasim'da dilek¢emizin akibetini sorduk.
Bu gelismeden bir hafta sonraysa yanitlar
elimize ulasti. Ancak ilk bagvurumuzun
ardindan 36 is glinii gegmisti.

X ENER]JI BAKANLIGI:
Bakanlik merkezi dahil 19 kurumdan
ayri ayri cevap geldi. Bakanliga bagli
kurumlardan KEAS, TEIAS, Taskémiirl
Kurumu, BOTAS, TAEK, BOREN, EUAS,
MTA, HEAS, EIE, ETi Maden, PICM,
TPAO, TEMSAN ve TETAS her iki soruyu
da yanitladi. EPDK ise iki sorumuza da
olumsuz cevap verdi. TKi ise telefon agip
bilgiyi nerede kullanacagimizi sordu,
ardindan yanitlari génderdi. TEDAS da
sadece personel sayisina cevap verdi.
Cevaplar en erken sekiz, en geg 32 is ginii
icinde elimize ulastr.

X ICISLERI BAKANLIGI:
25 Eyliil tarihli bagvurumuzun prosediire
uygun yapilmadigi gerekgesiyle
degerlendirilmeye alinmadigini 6grendik.
12 Kasim'da tekrar iletisime gectik. Ancak
hala bir yanit alamadik.

X KULTUR VE

TURIZM BAKANLIG:

Bagvurumuzu bir glin sonra jet hiziyla
yanitlayan bakanlik, ayni 6zeni istedigimiz
bilginin verilmesi konusunda gosteremedi.
Sorularin bakanligin calisma alanina
girmedigi gerekgesiyle cevaplandirilmadig
gibi ilging bir karsilik aldik.

X MALIYE BAKANLIGI:

25 Eyliil tarihli sorularimiza uzun siire
cevap gelmeyince bakanligin internet
sitesindeki basvuru izleme boliimiine
miiracaat ettik. Her iki sorunun da
cevaplanmasi icin ilgili birimlere
gonderildigi ifade ediliyordu. Ancak
bakanligin ilgili birimlerinden hala bir
cevap gelmedi.

X MiLLi EGITIM

BAKANLIGI:

Personel sayisiyla ilgili soruyu yanitlayan
bakanlik tasit sayisiyla ilgili bilgiyi ise es
gecti. Stire konusunda makul davrandi ve
cevabi yedi is glintinde ulastirdi.

X MiLLi SAVUNMA

BAKANLIGI:

Galismamizin en ilging detaylarindan biri
de Milli Savunma Bakanligr'ndan aldigimiz
yanit oldu. Mazeret bildiren ve her iki
sorumuzun da Bilgi Edinme Hakki'nin
kapsami disinda oldugunu savunan
bakanlik, bize bu bilgilerin elde edilmesi

ve yayinlanmas! durumunda cezai
sorumlulugumuz oldugunu “hatirlatt..” Bu
cevabin iletilmesi konusundaki performans
ise takdire degerdi: Bes is glin.

v’ SAGLIK BAKANLIGI:

Hem siire hem de cevap performansi
agisindan Saglik Bakanlig1 da basarili bir
performans sergiledi. Personel sayisiyla
ilgili sorumuz alti, motorlu tasit sayisiyla
ilgili sorumuz ise yedi is glindi icinde
cevaplandirildi.

X SANAYi VE

TICARET BAKANLIGI:

Bes is giiniinde sadece personel sayisiyla
ilgili soruya cevap veren bakanlik, arag
sayistyla ilgili soru icin bilgiyi diizenleyecek
muhatap bulunamadigini bildirdi.

X TARIM VE KOYIiSLERI

BAKANLIGI:

Ne personel sayisinin ne de motorlu tagit
sayisinin “bakanligin calisma alanina
girmedigi” gibi bir mazeret bildirimiyle
karsilagtik. lging noktalardan biri de
garipsedigimiz bu cevabin ancak 11 g

glintinde elimize ulastinlmastyd.

¢ ULASTIRMA BAKANLIGI:

Her iki sorumuz da kanunla taninan
stirenin bitimine bir giin kala yani 14 is
giinlinde cevaplandirildi. Her iki sorumuza
da net ve tatmin edici yanit verildi.
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